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SJALFBZARNISTEFNA TERRA UMHVERFISPJONUSTU

Studlum ad sjalfbaerni
skiljum ekkert eftir — vinnum saman — deilum pekkingu

Hlutverk okkar hja Terra umhverfispjonustu hf. er ad koma efnum sem flaeda i gegn hja okkur i
réttan farveg og sem mestu aftur i hringrasina a umhverfisveenan hatt. Pannig viljum vid studla ad
sjalfbeerara samfélagi asamt pvi ad baeta umgengni vid jordina, veita starfsfolki okkar heilbrigt og
Oruggt starfsumhverfi og stydja vid vidskiptavini okkar ad na sem mestum arangri i
umhverfisvaenni urgangsstjornun. Vié viljum auk pess vera til fyrirmyndar pegar kemur ad gédum
stjérnarhattum og hafa pannig jakveed ahrif a okkar hagadila og virdiskedju.

Med sjalfbeernistefnu pessari lysir Terra umhverfispjonusta pvi yfir ad pad aetli sér a abyrgan hatt
ad vinna markvisst ad pvi ad lagmarka neikveed ahrif a samfélagid og auka pau jakveedu. Vid
erum stor hluti af virdiskedju fjdlmargra fyrirteekja og getum pvi haft jakvaed ahrif & umhverfid og
samfélagid, og pannig hringrasarhagkerfid baedi hérlendis og erlendis.

Tilgangur stefnunnar er ad skilgreina markmid og meginaherslur Terra umhverfispjonustu pegar
kemur ad sjalfbaerni. Sjalfbaer préun midar ad pvi ad fullnaegja pérfum samtimans an pess ad
skerda moguleika komandi kynsloda a ad fullneegja sinum porfum. Litid hefur verid til priggja
stoda pegar kemur ad sjalfbeerri préun, p.e. umhverfislegir og félagslegir peettir og stjérnarhaettir.
Stefnan tekur mid af peim pattum og Heimsmarkmidum Sameinudu pjédanna um sjalfbaera

bréun. Stefnan er ekki teemandi og er studd af 66rum stefnum og reglum félagsins, pa sérstaklega
umhverfis-, mannauds-, jafnréttis- og jafnlaunastefnu, sidareglum, éryggis- og gaedastefnu. Arlega
munum vid gefa ut sjalfbaerniskyrslu og upplysa hvernig rekstri okkar er hattad pegar kemur ad
sjalfbeernimalum félagsins og hver arangur okkar er i peim malum.

UMHVERFI
Betri umgengni vid jordina

Terra umhverfispjonusta hefur metnad fyrir pvi ad skilja ekkert eftir og vid viljum hvetja og
audvelda Islendingum ad takast & vid pa askorun. Ad skilja ekkert eftir er okkar pyding a
hugtakinu ,Zero Waste® og lysir vel markmidum okkar i endurvinnslu og medhdndlun urgangs. bvi
skiptir hringrasarhugsun og gagnsaei i allri virdiskedjunni okkur mali og ad starfsemi Terra
umhverfispjonustu hafi ekki neikvaed ahrif & umhverfid, hvort sem pad tengist losun
grédurhusalofttegunda, mengun fra starfsstédvum, betri nytingu audlinda eda ahrif a liffreedilegan
fidlbreytileika. Vid viljum lika auka gagnseei i okkar virdiskedju urgangs og endurvinnsluefna, jafnt
innanlands sem erlendis og beina sjonum okkar sérstaklega ad pvi ad upplysa hvar efnin sem
fleeda um hja okkur enda. bannig vill Terra umhverfispjonusta vera til fyrirmyndar i urgangsmalum
og endurvinnslu. Vid aetlum medal annars ad:

» Auka endurnytingar/endurvinnsluhlutfall irgangs vidskiptavina okkar gular
»> Setja okkur stefnu i loftslagsmalum og draga markvisst ur losun GHL (grédurhusaloftegunda)
» Auka pekkingu starfsfélks @ umhverfistengdum ahaettum starfseminnar @

» Ad flokkunarhlutfall rekstrarurgangs Terra umhverfispjonustu sé til fyrirmyndar
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FELAGSLEGIR PATTIR
Heilbrigt og 6ruggt starfsumhverfi & jakvaed ahrif a vioskiptavini og samfélag

Terra umhverfispjonusta leggur aherslu a ad skapa heilbrigt og 6ruggt starfsumhverfi og hafa
jakveed ahrif a vidskiptavini og samfélagid i heild. Starfsfolk okkar er ein af helstu audlindum
fyrirtaekisins og er pvi heilsa og oryggi starfsfolksins i forgrunni. Vid leggjum aherslu & ad
starfsfélk okkar hafi jofn teekifaeri innan fyrirtaekisins og upplifi sig sem mikilvaegan hluta af
heildinni. Vid veitum starfsfolki okkar starfspjalfun og deilum pekkingu okkar a flokkun og
urgangsmalum svo vid 6ll getum verid til fyrirmyndar. Hvad vidskiptavini okkar vardar pa viljum vid
veita peim framurskarandi pjonustu, stydja pa i ad na arangri i umhverfisvaenni irgangsstjérnun
og studla pannig ad anaegdum vidskiptavinum. Vid viljum einnig hafa jakveed ahrif a
naersamfélagid sem vid storfum i medal annars i formi styrkja sem stydja vid markmi® okkar i
sjalfbeerni og nyskdpun i att ad hringrasarhugsun. Vi aetlum ad tryggja ad:

»»  Vinnuadstsedur séu druggar og likur a slysum séu lagmarkadar
»  Allt starfsfolk hafi jofn taekifaeri og mismunun sé ekki lidin

»  Hiutverk starfsfélks séu skyr og starfspjalfun regluleg

»» bekking vidskiptavina & flokkun og Urgangsstjérnun aukist

»  Styrkir til neersamfélagsins stydji vid sjalfbaernimarkmid félagsins og nyskopun

Stjornarhaettir
Go6dir og abyrgir stjérnarhaettir

Stjérn Terra umhverfispjonustu hefur pad ad markmidi ad stydjast vid goda stjornarheetti sem
styrki innvidi fyrirtaekisins og séu i samraemi vid |16g og reglur. bar er medal annars mikilvaegt
ad baedi stjornendur og stjorn fari med reglubundnum heetti yfir sjalfbeerni tengda peetti baedi i
starfsemi sinni og medal birgja. Terra umhverfispjonusta mun greina ahaettu og taekifaeri vegna
peirra og gefa arlega ut sjalfbaerniskyrslu. Pa skal unnid ad stédugum urbotum, sérstaklega i
umhverfismalum fyrirteekisins og fylgja umhverfisstefnu. Vid setlum medal annars ad:

»» Framkveema birgjamat med sjalfbaerni ad leidarljosi reglulega
» Framkveema sjalfbaernistengt ahaettumat reglulega

»» IS0 14001 vottun vidhaldid

» IS0 9001 vottun vidhaldid

» Gefa ut sjalfbeerniskyrslu arlega

Abyrgd og innleiding

Forstjori er abyrgur fyrir sjalfbaernistefnu Terra umhverfispjonustu. Markmid og lykilmeelikvardar
eru i sifelldri proun og skal stefna pessi og markmid hennar pvi yfirfarin arlega.

Framkvaemdastjorar bera abyrgd a innleidingu sjalfbaernistefnu félagsins i daglegan rekstur
pess og skulu studla ad pvi ad félagid nai settum markmidum.

Sampykkt af stjorn Terra umhverfispjénustu hf. pann 25. april 2023 @
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